
ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽ 
ŏĪĻĭŅĸĨŜŅĭĸŏĴŊŀĚŐĔĸĚȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2566Ȯ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽĳŅĵŒĬŏĪĻĭŅĸĨŜŅĭĸŏĴŊŀĚŐĔĸĚȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĮĶŃŏħŖĬħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 

ĴŅĨĶĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴĪňŗħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ
ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴ
őĮĶƞĚŒĽĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬ 

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ ĕńŘĬĨŀĬ/ĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 

ĽĶŋĮįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 

ĮĶŃŏħŖĬĪňŗȮ1 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗőĮĶƞĚŒĽŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

1. ŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶěńħĔŅĶ 
ŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃ
ĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭ  

ĽŜŅĬńĔ
ĮĸńħŏĪĻĭŅĸ 
 

Š,ȮěńħĪŜŅėŌƞĴŊŀľĶŊŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĶŊŗŀĚ
ĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮ 
ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
    (Š'ȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪňŗįŌƟĶƟŀĚėĺĶĶŌƟŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶ
ĶƟŀĚŏĶňĵĬ ŏĝƞĬȮĝŊŗŀ-ĽĔŋĸȮĕŀĚįŌƟĩŌĔĶƟŀĚȮĝƞĺĚŏĺĸŅ ĔŅĶ
ĔĶŃĪŜŅėĺŅĴįŇħȮıķĨŇĔŅĶĦƢĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭ  
    (š'ȮĝƞŀĚĪŅĚŐěƟĚŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇ
ĴŇĝŀĭ  
    (Ţ'ȮĕńŘĬĨŀĬľĶŊŀĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶ
ĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭ  
    (ţ'ȮĽƞĺĬĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ  
    (Ť'ȮĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 

/ȮĨ,ė,Ȯ47ȮůȮ
1.ȮĔ,ĵ,Ȯ48 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
www.muangklang.com 

š,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀŅě
ŏĔŇħĔŅĶŒľƟĶńĭĽŇĬĭĬěŅĔĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĳŅĶĔŇěĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬ ĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,ȮšŤťŧ 

ĽŜŅĬńĔ
ĮĸńħŏĪĻĭŅĸ 

 

/,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀŅěŏĔŇħĔŅĶŒľƟľĶŊŀĶńĭĽŇĬĭĬ
ěŅĔĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĳŅĶĔŇěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĮĶŃěŜŅĮƖȮ
ı,Ļ,ȮšŤťŧ ŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĮĶŃŏħŖĬ  
    (Š'ȮĔŅĶŀĬŋĴńĨŇȮŀĬŋĠŅĨȮĨŅĴıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶ

/ȮĨ,ė,Ȯ47ȮůȮ
1.ȮĔ,ĵ,Ȯ48 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
www.muangklang.com 



š 
 

ŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŀĬŋĠŅĨĕŀĚĶŅĝĔŅĶȮ
ı,Ļ,ȮšŤŤŧ  
    (š'ȮĔŅĶŒĝƟŀŜŅĬŅěĨŅĴĔġľĴŅĵ-ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĨŅĴ
ĳŅĶĔŇě  
    (Ţ'ȮĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚ  
    (ţ'ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸ 
- ŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀŅěŏĔŇħĔŅĶŒľƟ-ĶńĭĽŇĬĭĬ
ěŅĔĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĳŅĶĔŇěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĮĶŃěŜŅĮƖ 
ı,Ļ,ȮšŤťŧȮŐĨƞĸŃĮĶŃŏħŖĬĨƟŀĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħŀĵƞŅĚĬƟŀĵ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ  
    (Š'ȮŏľĨŋĔŅĶĦƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚ  
    (š'ȮĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚ  
    (Ţ'ȮĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ ėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

3. ėŌƞĴŊŀľĶŊŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
ĚŅĬĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 
 

ĽŜŅĬńĔ
ĮĸńħŏĪĻĭŅĸ 
&ĬŇĨŇĔĶ' 
 

1. ŐĽħĚėŌƞĴŊŀľĶŊŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬŒĝƟĵŉħĩŊŀĮĢŇĭńĨŇŒľƟŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬŏħňĵĺĔńĬ  
ĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ  
    (Š'ȮĝŊŗŀĚŅĬ  
    (š'ȮĺŇīňĔŅĶĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
ȮȮȮ (Ţ'ȮĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ  
    (ţ'ȮĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

/ȮĨ,ė,Ȯ47ȮůȮ
1.ȮĔ,ĵ,Ȯ48 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
www.muangklang.com 

4. ėŌƞĴŊŀľĶŊŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶĕŀĶńĭ
ĭĶŇĔŅĶĽŜŅľĶńĭįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟ
ĴŅĨŇħĨƞŀ 

ĔŀĚĵŋĪīƢ 
ĻŅĽĨĶƢŐĸŃ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

1.ȮŐĽħĚėŌƞĴŊŀĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗ 
įŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟĴŅĨŇħĨƞŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬŒĝƟŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŒĬ
ĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀĨŇħĨƞŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬ ĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħ
ŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
 
     

/ȮĨ,ė,Ȯ45Ȯ-Ȯ
1.ȮĔ,ĵ,Ȯ46 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
www.muangklang.com 



Ţ 
 

    (Š'ȮĝŊŗŀĚŅĬ  
    (š'ȮĺŇīňĔŅĶĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶ  
    (Ţ'ȮĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶ  
    (ţ'ȮĝƞŀĚĪŅĚŒľƟĭĶŇĔŅĶȮŏĝƞĬȮĽĩŅĬĪňŗĽƞĺĬĚŅĬĪňŗ
ĶńĭįŇħĝŀĭȮE-service One Stop Service  
    (Ť'ȮėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴȮ&ĔĶĦňœĴƞĴňėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴŒľƟŐĽħĚŒĬ
ėŌƞĴŊŀŒľƟŏľŖĬĺƞŅœĴƞĴňėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴŒĬĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶ őħĵ
œĴƞĴňĔŅĶŏĺƟĬĺƞŅĚĕƟŀĴŌĸœĺƟ'  
    (ť'ȮĶŅĵĔŅĶŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶĵŊŗĬėŜŅĕŀĶńĭ
ĭĶŇĔŅĶȮ&ĔĶĦňœĴƞĴňĶŅĵĔŅĶŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶ
ĵŊŗĬėŜŅĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶȮŒľƟŐĽħĚŒĬėŌƞĴŊŀŒľƟŏľŖĬĺƞŅœĴƞĴňĶŅĵĔŅĶ 
ŏŀĔĽŅĶħńĚĔĸƞŅĺőħĵœĴƞĴňĔŅĶŏĺƟĬĺƞŅĚĕƟŀĴŌĸœĺƟ' 

ĮĶŃŏħŖĬĪňŗȮ2 ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĸŃĶŃĭĭȮE-Service  

1. E-Service ĽŜŅĬńĔ
ĮĸńħŏĪĻĭŅĸ,
ĔŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ
*ĔŀĚĽŅīŅĶĦĽŋĕ
ŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

1. ŐĽħĚĶŃĭĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚŀŀĬœĸĬƢĪňŗįŌƟ
ĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶœĴƞĨƟŀĚŏħŇĬĪŅĚĴŅĵńĚěŋħŒľƟĭĶŇĔŅĶ  
š,ȮŐĽħĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĺŇīňĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ  
Ţ,ȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚľĶŊŀŏĝŊŗŀĴőĵĚœĮĵńĚĝƞŀĚĪŅĚĕƟŅĚĨƟĬœħƟ
ěŅĔŏĺŖĭœĞħƢľĸńĔĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 

ŠȮĨ,ė,ȮťŦȮ- 
ŢşȮĔ,ĵ,Ȯťŧ 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
www.muangklang.com 

0,ȮĕƟŀĴŌĸĽĩŇĨŇĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ ĽŜŅĬńĔ 
ĮĸńħŏĪĻĭŅĸ ,
ĔŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ĔŀĚĽŅīŅĶĦĽŋĕ 
ŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

Š,ȮŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĽĩŇĨŇĪňŗįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĴŅĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶȮĦȮěŋħ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ&Waik in) ĪňŗĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵ 
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ  
    (Š'ȮĝŊŗŀĚŅĬ  
    (š'ȮěŜŅĬĺĬįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĕƟŅĴŅĶńĭĭĶŇĔŅĶȮĦȮěŋħ
ŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ&Waik in)  
 

ŠȮĨ,ė,Ȯť5Ȯ- 
ŢşȮĔ,ĵ,Ȯť6 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
www.muangklang.com 



ţ 
 

š,ȮŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĽĩŇĨŇĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚȮ 
E-Service ĪňŗĴň ĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ  
    (Š'ȮĝŊŗŀĚŅĬ  
    (š'ȮěŜŅĬĺĬįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚ E-Service 

ĮĶŃŏħŖĬĪňŗȮ3  ĝƞŀĚĪŅĚŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĳŅėĶńģ 

/,ȮĽĶƟŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶ
ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒľƟĮĶŃĝŅĝĬ
ĶńĭĪĶŅĭŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬŐĸŃŏĮƦĬ
ĮƤěěŋĭńĬįƞŅĬȮĝƞŀĚĪŅĚĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵ ĽŃħĺĔȮŏĕƟŅĩŉĚĚƞŅĵȮ
œĴƞĞńĭĞƟŀĬȮ&ĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬ' 

ĽŜŅĬńĔ 
ĮĸńħŏĪĻĭŅĸ 

1. ŐĽħĚŐįĬįńĚőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶŐĭƞĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬȮĪńŘĚİƙŅĵĔŅĶŏĴŊŀĚŐĸŃİƙŅĵĕƟŅĶŅĝĔŅĶĮĶŃěŜŅ  
š,ȮŐĽħĚĨŜŅŐľĬƞĚĪňŗĽŜŅėńĠŐĸŃĔŅĶŐĭƞĚĽƞĺĬĚŅĬĳŅĵŒĬȮ
ĵĔĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĽŜŅĬńĔ ĔŀĚȮĻŌĬĵƢȮİƙŅĵȮĽƞĺĬȮĔĸŋƞĴȮŏĮƦĬĨƟĬ 
Ţ,ȮŐĽħĚĕƟŀĴŌĸŏĜıŅŃĪňŗŀīŇĭŅĵĩŉĚľĬƟŅĪňŗŐĸŃŀŜŅĬŅěĕŀĚ
ľĬƞĺĵĚŅĬ  
ţ,ȮŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĽŌĚĽŋħŐĸŃįŌƟħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚ
ĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪńŘĚİƙŅĵĔŅĶŏĴŊŀĚŐĸŃİƙŅĵ Ȯ
ĕƟŅĶŅĝĔŅĶĮĶŃěŜŅȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ(  
    (1) įŌƟĭĶŇľŅĶĽŌĚĽŋħ  
    (2) ĶŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĽŌĚĽŋħŒĬĔŅĶŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶ
ŐĨƞĸŃėĬȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ  
        (1) ĝŊŗŀ-ĬŅĴĽĔŋĸ  
        (2) ĨŜŅŐľĬƞĚ  
        (3) ĶŌĮĩƞŅĵ  
        (4) ĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĨŇħĨƞŀ  
Ť,ȮŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĔŅĶĨŇħĨƞŀĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀĵƞŅĚĬƟŀĵ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ  
    (1) ĪňŗŀĵŌƞľĬƞĺĵĚŅĬ  
    (2) ľĴŅĵŏĸĕőĪĶĻńıĪƢ  
    (3) E-mail ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ  

ŠȮĨ,ė,ȮťŦ - 
ŢşȮĔ,ĵ, ťŧ 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
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Ť 
 

    (4) ŐįĬĪňŗĨńŘĚ 
ť,ȮŐĽħĚĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĽŀĭĩŅĴĕƟŀĴŌĸ ĨƞŅĚŕȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬ
ĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶŒľƟėŜŅĨŀĭĔńĭįŌƟĽŀĭĩŅĴœħƟȮőħĵĴňĸńĔļĦŃ 
ŏĮƦĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶœħƟĽŀĚĪŅĚȮ&Q&A) ĵĔĨńĺŀĵƞŅĚȮŏĝƞĬȮ
Messenger Live Chat , Chatbot, Line official 
Account, Web boardWeb board  
Ŧ,ȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚľĶŊŀŏĝŊŗŀĴőĵĚœĮĵńĚĝƞŀĚĪŅĚĕƟŅĚĨƟĬœħƟ
ěŅĔŏĺŖĭœĞĨƢľĸńĔĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ  
ŧ,ȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĨƞŅĚȮŕ ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŀŜŅĬŅěľĬƟŅĪňŗľĶŊŀĳŅĶĔŇěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĮƖĚĭłȮ6ŧ  
Ũ,ȮŐĽħĚȮQR code ŐĭĭĺńħȮEIT ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ 
ħŅĺĬƢőľĸħěŅĔĶŃĭĭ ITAS œĺƟĭĬľĬƟŅŐĶĔĕŀĚŏĺŖĭœĞĨƢ
ľĸńĔĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀĨŇħĨƞŀĶŅĝĔŅĶ
ĴňőŀĔŅĽœħƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮITA ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 

0,ȮĽĶƟŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶ
ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒľƟĮĶŃĝŅĝĬ
ĶńĭĪĶŅĭŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮŐĸŃŏĮƦĬ
ĮƤěěŋĭńĬįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵ ĽŃħĺĔȮŏĕƟŅĩŉĚĚƞŅĵȮ
œĴƞĞńĭĞƟŀĬȮ&ĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŐĸŃ
ĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ' 

ĔŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 

Š,ȮŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬŐĸŃĔŅĶŒĝƟěƞŅĵ
ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĔňŗĵĺĔńĭŐįĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĸŃĔŅĶĨŇħĨƞŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 

ŠȮĨ,ė,ȮťŦ - 
ŢşȮĔ,ĵ, ťŧ 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
www.muangklang.com 

1,ȮĽĶƟŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶ
ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒľƟĮĶŃĝŅĝĬ
ĶńĭĪĶŅĭŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮŐĸŃŏĮƦĬ
ĮƤěěŋĭńĬįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚĪňŗ

ĔŀĚėĸńĚ Š,ȮŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚŏĔňŗĵĺĔńĭĶŅĵĔŅĶĔŅĶ
ěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚľĶŊŀĔŅĶěńħľŅıńĽħŋŐĸŃėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĔŅĶ 
ěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚľĶŊŀĔŅĶěńħľŅıńĽħŋ ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶěńħĞŊŘŀȮěńħ
ěƟŅĚľĶŊŀĔŅĶěńħľŅıńĽħŋĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,ȮšŤťŦ 

ŠȮĨ,ė,ȮťŦ - 
ŢşȮĔ,ĵ, ťŧ 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
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ť 
 

ľĸŅĔľĸŅĵ ĽŃħĺĔȮŏĕƟŅĩŉĚĚƞŅĵȮ
œĴƞĞńĭĞƟŀĬȮ&ĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚ' 

ĮĶŃŏħŖĬĪňŗȮ2ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĶŅĝĔŅĶ 

/,ȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĬŜŅĪĶńıĵƢĽŇĬ
ĶŅĝĔŅĶœĮŒĝƟŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢ
ĽƞĺĬĨńĺľĶŊŀıĺĔıƟŀĚ Ȯ 

ĔŀĚėĸńĚ 
&ĚŅĬıńĽħŋ' 

1. ěńħĪŜŅėŌƞĴŊŀľĶŊŀŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭĪŅĚĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵƢĽŇĬ
ĕŀĚĶŅĝĔŅĶȮőħĵĔŜŅľĬħĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶĕŀĵŊĴĪĶńıĵƢĽŇĬ
ĕŀĚĪŅĚĶŅĝĔŅĶȮĨŅĴĮĶŃŏĳĪĚŅĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮœĺƟ ŒĬėŌƞĴŊŀ
ľĶŊŀĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ  
2. ěńħŒľƟĴňĔŅĶĕŀŀĬŋĠŅĨĶŃĭŋĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶ
ĕŀĵŊĴĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĶŅĝĔŅĶĨŅĴĮĶŃŏĳĪĚŅĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮ
œĺƟŒĬėŌƞĴŊŀľĶŊŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ  
3. ěńħŒľƟĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĺńĽħŋŐĸŃėĶŋĳńĦĤƢŒĬŐĨƞĸŃĽƞĺĬ
ĚŅĬŏĮƦĬĶŃĵŃ  
ţ,ȮĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĔŜŅĔńĭȮħŌŐĸȮĨĶĺěĽŀĭ ŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĴŇ
ŒľƟĬŜŅĪĶńıĵƢĽŇĬĶŅĝĔŅĶœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĽƞĺĬĨńĺľĶŊŀ 
ıĺĔıƟŀĚ  
Ť,ȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢėŌƞĴŊŀľĶŊŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶĕŀĵŊĴĪĶńıĵƢĽŇĬ
ĕŀĚĶŅĝĔŅĶŒľƟŐĔƞĭŋėĸŅĔĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬœħƟĶńĭĪĶŅĭ 

ŠȮĨ,ė,ȮťŦ - 
ŢşȮĔ,ĵ, ťŧ 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
www.muangklang.com 

ĮĶŃŏħŖĬĪňŗȮ5 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚ 

/,ȮŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢľĶŊŀ 
ŐįĬıńĥĬŅľĬƞĺĵĚŅĬ 

ĔŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 

Š,ȮŐĽħĚŐįĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĳŅĶĔŇěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴňĶŃĵŃ
ĴŅĔĔĺƞŅȮŠȮĮƖȮ&ĮƖȮı,Ļ, šŤťŧ'ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ  
    (Š'ȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢľĶŊŀŐĬĺĪŅĚ  
    (š'ȮŏĮƚŅľĴŅĵ  
    (Ţ'ȮĨńĺĝňŘĺńħ 

ŠȮĨ,ė,ȮťŦ ů 
ŢŠȮĴň,ė, ťŧ 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
www.muangklang.com 

0,ȮŐįĬŐĸŃėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬĔŅĶ 
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĔŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 

Š,ȮŐĽħĚŐįĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĳŅĶĔŇěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮ
ĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,ȮšŤťŧ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ  

ŠȮĨ,ė,ȮťŦ ů 
ŢŠȮĴň,ė, ťŧ 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
www.muangklang.com 



Ŧ 
 

ĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ, šŤťŧ     (Š'ȮőėĶĚĔŅĶľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴ  
    (š'ȮĚĭĮĶŃĴŅĦŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴ  
    &Ţ'ȮĝƞĺĚĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶ
ľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴ  
š,ȮŐĽħĚįĸėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ, šŤťŧȮĕƟŀĴŌĸȮĦȮĺńĬĪňŗȮŢŠȮ
ĴňĬŅėĴȮšŤťŧ ĪňŗĴňŏĬŊŘŀľŅľĶŊŀĶŅĵĸŃŏŀňĵħėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅ 
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ  
    (Š'ȮįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴ   
    (š'ȮįĸĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗŒĝƟħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĨƞĸŃ
őėĶĚĔŅĶľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴ 

1,ȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ
ĮĶŃěŜŅĮƖ ı,Ļ,šŤťŦ 

ĔŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 

/,ȮŐĽħĚįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĔŅĶ ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ
ĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,šŤťŦ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ  
    (Š'ȮįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴ 
    (š'ȮĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœħƟĶńĭěńħĽĶĶŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶľĶŊŀ
ĔŇěĔĶĶĴ  
    (Ţ'ȮįĸĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗŒĝƟħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĨƞĸŃ
őėĶĚĔŅĶľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴ  
    (ţ'ȮĝƞĺĚĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶ
ľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴ 

ŠȮĨ,ė,ȮťŦ ů 
ŢŠȮĴň,ė, ťŧ 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
www.muangklang.com 

2,ȮĶŅĵĔŅĶĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚľĶŊŀ
ĔŅĶěńħľŅıńĽħŋŐĸŃėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅ
ĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚľĶŊŀĔŅĶěńħľŅ
ıńĽħŋ 

ĔŀĚėĸńĚ (ıńĽħŋ' 1. ŐĽħĚĶŅĵĔŅĶĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚłȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒĬ
ĮĶŃŏĳĪĚĭĶŅĵěƞŅĵľĴĺħĚĭĸĚĪŋĬĪňŗěŃĴňĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬ
ĮƖı,Ļ,Ȯ256ŧ ĪňŗĴňĺĚŏĚŇĬĽŌĚĽŋħŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮŠşşȮĶŅĵĔŅĶȮĪňŗ
Ĵň ĶŅĵĸŃŏŀňĵħŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ  
    (1) ĝŊŗŀĶŅĵĔŅĶĕŀĚĚŅĬĪňŗĞŊŘŀľĶŊŀěƟŅĚ  
    (2) ĺĚŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœħƟĶńĭěńħĽĶĶȮ&ĭŅĪ'  

ŠȮĨ,ė,ȮťŦ - 
ŢşȮĔ,ĵ, ťŧ 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
www.muangklang.com 
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    (3) ŐľĸƞĚĪňŗĴŅĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦ  
    (4) ĽĩŅĬŃĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚł  
š,ȮŐĽħĚėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚł ĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ
ŒĬĮĶŃŏĳĪĚĭĶŅĵěƞŅĵľĴĺħ ĚĭĸĚĪŋĬĪňŗĴňĔŅĶĸĚĬŅĴŒĬ
ĽńĠĠŅŐĸƟĺȮĦ ĺńĬĪňŗȮ31 ĴňĬŅėĴȮ256ŧȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ   
    (1) ĺŇīňĔŅĶěńħĞŊŘŀľĶŊŀěƟŅĚ  
    (2) ĶŅėŅĔĸŅĚȮ&ĭŅĪ'  
    (Ţ'ȮĶŅėŅĪňŗĨĔĸĚĞŊŘŀľĶŊŀěƟŅĚȮ&ĭŅĪ'  
    (ţ'ȮĶŅĵĝŊŗŀįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶėńħŏĸŊŀĔ  
    (Ť'ȮŏĸĕĪňŗőėĶĚĔŅĶŒĬĶŃĭĭȮe-GP 

3,ȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚ
ľĶŊŀĔŅĶěńħľŅıńĽħŋ ĮĶŃěŜŅĮƖȮ
ı,Ļ, šŤťŦ 

ĔŀĚėĸńĚ (ıńĽħŋ' 1. ŐĽħĚįĸĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚłȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĮĶŃŏĳĪ
ĚĭĶŅĵěƞŅĵľĴĺħĚĭ ĸĚĪŋĬȮĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,Ȯ256ŦȮĪňŗĴň
ĺĚŏĚŇĬĽŌĚĽŋħ ŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮŠşşȮĶŅĵĔŅĶȮĪňŗĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ  
    (1) ĝŊŗŀĶŅĵĔŅĶĕŀĚĚŅĬĪňŗĞŊŘŀľĶŊŀěƟŅĚ  
    (2) ĺĚŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœħƟĶńĭěńħĽĶĶ (ĭŅĪ'  
    (3) ŐľĸƞĚĪňŗĴŅĕŀĚĚĭĮĶŃĴŅĦ 
    (4) ĽĩŅĬĔŅĶĦƢěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚł  
    (Ť'ȮĺŇīňĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚȮł  
    (ť'ȮĶŅėŅĔĸŅĚȮ&ĭŅĪ'  
    (Ŧ'ȮĶŅėŅĪňŗĨĔĸĚĞŊŘŀľĶŊŀěƟŅĚȮ&ĭŅĪ'  
    (ŧ'ȮĶŅĵĝŊŗŀįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶėńħŏĸŊŀĔ  
    (Ũ'ȮŏĸĕĪňŗőėĶĚĔŅĶŒĬĶŃĭĭȮe-GP 

ŠȮĨ,ė,ťŦ - 
ŢşȮĔ,ĵ, ťŧ 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
www.muangklang.com 

ĮĶŃŏħŖĬĪňŗȮ4ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėĺĭėŋĴȮĨĶĺěĽŀĭĔŅĶŒĝƟŀŜŅĬŅěŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸ 

/,ȮĔŅĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟŏĔŇħĔŅĶĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴ 

ĔŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 

/,ȮŐĽħĚįĸĔŅĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔœħƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĳŅĶĔŇěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ ĮƖȮı,Ļ,

ŠȮĨ,ėȮťŦ ů 
ŢşȮĔ,ĵ ťŧ 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
www.muangklang.com 



Ũ 
 

šŤťŧȮĪňŗĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ  
    (Š'ȮĮĶŃŏħŖĬľĶŊŀŏĶŊŗŀĚŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ  
    (š'ȮĽĶŋĮĕƟŀĴŌĸĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ  
    (Ţ'ȮįĸěŅĔĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ  
    (ţ'ȮĔŅĶĬŜŅįĸěŅĔĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœĮĮĶńĭĮĶŋĚıńĥĬŅĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 

0,ȮĮĶŃĴĺĸěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃĔŅĶ
ĕńĭŏėĸŊŗŀĬěĶŇĵīĶĶĴ 

ĽŜŅĬńĔ 
ĮĸńħŏĪĻĭŅĸ 

Š,ȮŐĽħĚĮĶŃĴĺĸěĶŇĵīĶĶĴĽŜŅľĶńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚĶńģ  
š,ȮŐĽħĚįĸĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĴŅĨĶģŅĬĪŅĚěĶŇĵīĶĶĴŒľƟŐĔƞ
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
    (Š'ȮĔŅĶěńħĨńŘĚĪňĴŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅĨŀĭėŜŅĩŅĴĪŅĚ
ěĶŇĵīĶĶĴľĶŊŀėĦŃĪŜŅĚŅĬĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĶŊŗŀĚěĶŇĵīĶĶĴȮőħĵŒľƟ
ŐĽħĚŏĮƦĬėŜŅĽńŗĚŐĨƞĚĨńŘĚĪňŗŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶ  
    (š'ȮŐĬĺĮĢŇĭńĨŇȮDos & lBmlŵrqȮŏıŊŗŀĸħėĺŅĴĽńĭĽĬ
ŏĔňŗĵĺĔńĭıķĨŇĔĶĶĴĽňŏĪŅŐĸŃŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĶŃıķĨŇ 
ĨĬĪŅĚěĶŇĵīĶĶĴȮĪňŗěńħĪŜŅĕŉŘĬőħĵľĬƞĺĵĚŅĬ  
    (Ţ'ȮįĸĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĪňŗĴňĔŅĶĽŀħŐĪĶĔĽŅĶŃħƟŅĬ
ěĶŇĵīĶĶĴĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚĶńģŒĬľĸńĔĽŌĨĶľĶŊŀįĸĔŅĶěńħ
ĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴěĶŇĵīĶĶĴĪňŗħŜŅŏĬŇĬĔŅĶőħĵľĬƞĺĵĚŅĬȮŒĬĮƖȮ
ı,Ļ, šŤťŧ 

ŠȮĨ,ėȮťŦ ů 
ŢŠȮĴň,ė ťŧ 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
www.muangklang.com 

ĮĶŃŏħŖĬĪňŗȮ7 ĔĸœĔŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶŒĬĔŅĶŐĔƟœĕŐĸŃĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĪŋěĶŇĨĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬ 

/,ȮĮĶŃĔŅĻŏěĨĬŅĶĴĦƢŐĸŃĔŅĶ
ĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮĨŅĴĬőĵĭŅĵȮ 
No Gift Policy ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ľĬƟŅĪňŗ 

ĽŜŅĬńĔ 
ĮĸńħŏĪĻĭŅĸ 

Š,ȮŐĽħĚĮĶŃĔŅĻŏěĨĬŅĶĴĦƢȮNo Gift Policy ěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗȮŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶĪňŗĸĚĬŅĴőħĵįŌƟĭĶŇľŅĶ 
ĽŌĚĽŋħȮĪňŗħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚŒĬĮƖȮı,Ļ, šŤťŧȮĪńŘĚĜĭńĭ
ĳŅļŅœĪĵȮŐĸŃĳŅļŅŀńĚĔķļȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀ 
ĮĶŃĔŅĻĺƞŅįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚĶńģĪŋĔėĬŒĬ
ľĬƞĺĵĚŅĬěŃœĴƞĶńĭĕŀĚĕĺńĠŐĸŃĕŀĚĔŜŅĬńĸĪŋĔĝĬŇħȮ

ŠȮĨ,ė,ȮťŦ ů 
ŢŠȮĴň,ė, ťŧ 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
www.muangklang.com 



Šş 
 

ŒĬĕĦŃ-ĔƞŀĬ-ľĸńĚĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗȮĪňŗěŃĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶ 
ĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭ 
š,ȮŐĽħĚįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĮĸŋĔ
ěŇĨĽŜŅĬŉĔľĶŊŀĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶĮĢŇŏĽī
ĔŅĶĶńĭĕŀĚĕĺńĠŐĸŃĕŀĚĔŜŅĬńĸĪŋĔĝĬŇħȮěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ľĬƟŅĪňŗȮŒĬĸńĔļĦŃĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮĔŅĶĽńĴĴĬŅȮŏıŊŗŀĩƞŅĵĪŀħ
ľĶŊŀĴŀĭĬőĵĭŅĵľĶŊŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĪňŗ 
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶőħĵľĬƞĺĵĚŅĬȮŒĬĮƖȮı,Ļ, šŤťŧ 

0,ȮŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĔŅĶěńħĔŅĶŏĶŊŗŀĚ
ĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇ
ĴŇĝŀĭ 

ĽŜŅĬńĔ 
ĮĸńħŏĪĻĭŅĸ 
(ĬŇĨŇĔĶ' 

1. ŐĽħĚėŌƞĴŊŀľĶŊŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĶŊŗŀĚ
ĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪŋěĶŇĨ ŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚ 
ľĬƞĺĵĚŅĬȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ  
    (1) ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪňŗįŌƟĶƟŀĚėĺĶĶŌƟŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶ
ĶƟŀĚŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮĝŊŗŀ-ĽĔŋĸ ĕŀĚįŌƟĩŌĔĶƟŀĚȮĝƞĺĚŏĺĸŅĔŅĶĔĶŃĪŜŅ 
ėĺŅĴįŇħȮıķĨŇĔŅĶĦƢĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭ  
    (2) ĝƞŀĚĪŅĚŐěƟĚŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇ
ĴŇĝŀĭ  
    (3) ĕńŘĬĨŀĬľĶŊŀĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶ
ĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇ ĝŀĭ  
    (4) ĽƞĺĬĚŅĬĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ  
    (5) ĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 

ŠȮĨ,ė,ȮťŦ ů 
ŢŠȮĴň,ė. ťŧ 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
www.muangklang.com 

1,ȮĝƞŀĚĪŅĚŐěƟĚŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬ 
ĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭ 

ĽŜŅĬńĔ 
ĮĸńħŏĪĻĭŅĸ 
(ĬŇĨŇĔĶ' 

1. ŐĽħĚĝƞŀĚĪŅĚŀŀĬœĸĬƢĪňŗĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔĽŅĴŅĶĩŐěƟĚ
ŏĶŊŗŀĚ ĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭĕŀĚŏěƟŅ 
ľĬƟŅĪňŗĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮőħĵĨƟŀĚŐĵĔĨƞŅĚľŅĔěŅĔĝƞŀĚ
ĪŅĚĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬĪńŗĺœĮ  
    - ŏĮƦĬĝƞŀĚĪŅĚĪňŗĴňĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĕƟŀĴŌĸĕŀĚįŌƟŐěƟĚŏĭŅŃŐĽ 
    - ĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚľĶŊŀŏĝŊŗŀĴőĵĚœĮĵńĚĝƞŀĚĪŅĚĕƟŅĚĨƟĬœħƟ

ŠȮĨ,ė,ȮťŦ ů 
ŢŠȮĴň,ė, ťŧ 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
www.muangklang.com 



ŠŠ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ěŅĔŏĺŖĭœĞĨƢľĸńĔĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
2,ȮĕƟŀĴŌĸĽĩŇĨŇŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶ
ĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭ 

ĽŜŅĬńĔ 
ĮĸńħŏĪĻĭŅĸ 
(ĬŇĨŇĔĶ' 

1. ŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĽĩŇĨŇŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇ
ĴŇĝŀĭĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮŒĬĮƖȮı,Ļ, šŤ6ŦȮ 
ĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘ  
    (1) ěŜŅĬĺĬŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĪńŘĚľĴħ  
    (2) ěŜŅĬĺĬŏĶŊŗŀĚĪňŗħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŐĸƟĺŏĽĶŖě  
    (3) ěŜŅĬĺĬȮŏĶŊŗŀĚĪňŗŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 

ŠȮĨ,ė,ȮťŦ - 
ŢŠȮĴň,ė, ťŧ 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏįĵŐıĶƞŐĸƟĺȮĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
www.muangklang.com 



Šš 
 

ĳŅėįĬĺĔ 

įĸĸńıīƢľĶŊŀėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĕŀĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽ 
ĕŀĚŏĪĻĭŅĸĨŜŅĭĸŏĴŊŀĚŐĔĸĚȮĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2568Ȯ 

ĮĶŃŏħŖĬĪňŗȮ/ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗőĮĶƞĚŒĽŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

1. ȮŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶěńħĔŅĶŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭ  

 

  

 

 

 

/,ȮėŌƞĴŊŀľĶŊŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĶŊŗŀĚĶƟŀĚŏĶňĵĬĔŅĶĪŋěĶŇĨŐĸŃĮĶŃıķĨŇĴŇĝŀĭĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 



ŠŢ 
 

  

 

0,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀŅěŏĔŇħĔŅĶŒľƟĶńĭĽŇĬĭĬěŅĔĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĳŅĶĔŇěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,Ȯ0346 
/,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔŅĶĪŋěĶŇĨȮĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,Ȯ0346 
 
     

 
 
 
 
 
 
 
 
 



Šţ 
 

Ţ. ėŌƞĴŊŀľĶŊŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 
/,ȮėŌƞĴŊŀľĶŊŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 

  

   

 

ţ. ėŌƞĴŊŀľĶŊŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĽŜŅľĶńĭįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟĴŅĨŇħĨƞŀ 
/,ȮėŌƞĴŊŀĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟĴŅĨŇħĨƞŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬ 
 

    



ŠŤ 
 

ĮĶŃŏħŖĬĪňŗȮ2 ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĸŃĶŃĭĭȮE-Service Ȯ 

/,ȮE-Service 

 1. ĶŃĭĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚŀŀĬœĸĬƢĪňŗįŌƟĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶœĴƞĨƟŀĚŏħŇĬĪŅĚĴŅĵńĚěŋħĭĶŇĔŅĶ 
 0,ȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħĺŇīňĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
 1,ȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚľĶŊŀŏĝŊŗŀĴőĵĚœĮĵńĚĝƞŀĚĪŅĚĕƟŅĚĨƟĬœħƟěŅĔŏĺŖĭœĞĨƢľĸńĔĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



Šť 
 

0,ȮĕƟŀĴŌĸĽĩŇĨŇĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 

ȮȮȮȮ/,ȮĕƟŀĴŌĸĽĩŇĨŇĪňŗįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĴŅĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶȮĦȮěŋħŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ&Wail in' 
    0,ȮĕƟŀĴŌĸĽĩŇĨŇĔŅĶĕŀĶńĭĭĶŇĔŅĶįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚȮE-Service 
 

   

 

ĮĶŃŏħŖĬĪňŗȮ3  ĝƞŀĚĪŅĚŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĳŅėĶńģ 

/,ȮĽĶƟŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĶńĭĪĶŅĭŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬŐĸŃŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬȮįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĽŃħĺĔȮŏĕƟŅĩŉĚĚƞŅĵȮœĴƞĞńĭĞƟŀĬȮ
&ĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬ'  

ȮȮȮȮ/,ȮŐįĬįńĚőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶŐĭƞĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĪńŘĚİƙŅĵĔŅĶŏĴŊŀĚŐĸŃİƙŅĵĕƟŅĶŅĝĔŅĶĮĶŃěŜŅ 
    0,ȮŐĽħĚĨŜŅŐľĬƞĚĪňŗĽŜŅėńĠŐĸŃĔŅĶŐĭƞĚĽƞĺĬĚŅĬĳŅĵŒĬ 
ȮȮȮȮȮ1,ȮĕƟŀĴŌĸŏĜıŅŃĪňŗŀīŇĭŅĵĩŉĚľĬƟŅĪňŗŐĸŃŀŜŅĬŅěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
ȮȮȮȮ2,ȮĕƟŀĴŌĸĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĽŌĚĽŋħȮŐĸŃįŌƟħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪńŘĚİƙŅĵĔŅĶŏĴŊŀĚŐĸŃİƙŅĵĕƟŅĶŅĝĔŅĶĮĶŃěŜŅ 



ŠŦ 
 

ȮȮȮȮ3,ȮĕƟŀĴŌĸĔŅĶĨŇħĨƞŀĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
ȮȮȮȮ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Šŧ 
 

0,ȮĽĶƟŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĶńĭĪĶŅĭŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬŐĸŃŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬȮįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĽŃħĺĔȮŏĕƟŅĩŉĚĚƞŅĵȮœĴƞĞńĭĞƟŀĬȮ
&ĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ'  

ȮȮȮȮ/,ȮĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĨƞŅĚŕȮœħƟĴňĔŅĶŏįĵŐıĶƞĭĬŏĺŖĭœĞĨƢŏĪĻĭŅĸĨŜŅĭĸŏĴŊŀĚŐĔĸĚȮŏĝƞĬȮ&Q&A)ȮMessenger Live Chat,Ȯ Line official,ȮTraffy Fondue 
    2. ŏĕƟŅĩŉĚľĶŊŀŏĝŊŗŀĴőĵĚœĮĵńĚĝƞŀĚĪŅĚĕƟŅĚĨƟĬœħƟěŅĔŏĺŖĭœĞĨƢľĸńĔĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 
ȮȮȮȮ1,ȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŀŜŅĬŅěľĬƟŅĪňŗľĶŊŀĳŅĶĔŇěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0346 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 



ŠŨ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1,ȮĽĶƟŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĶńĭĪĶŅĭŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬŐĸŃŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĽŃħĺĔȮŏĕƟŅĩŉĚĚƞŅĵȮ 
œĴƞĞńĭĞƟŀĬȮ&ĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ' 
 

    Š,ȮŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦŏĔňŗĵĺĔńĭŐįĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĸŃĔŅĶĨŇħĨƞŀ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 
 

 

 

 

 



šş 
 

2,ȮĽĶƟŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĶńĭĪĶŅĭŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮŐĸŃŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĽŃħĺĔȮŏĕƟŅĩŉĚĚƞŅĵȮœĴƞ
ĞńĭĞƟŀĬȮ&ĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚ' 

ȮȮȮȮŠ,ȮŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚŏĔňŗĵĺĔńĭĶŅĵĔŅĶĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚľĶŊŀĔŅĶěńħľŅıńĽħŋŐĸŃėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚľĶŊŀĔŅĶěńħľŅıńĽħŋȮĶŅĵĚŅĬįĸ
ĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚľĶŊŀĔŅĶěńħľŅıńĽħŋĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,šŤťŦ 
 

 

  

   

 

  

 

 



šŠ 
 

ĮĶŃŏħŖĬĪňŗȮ2ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŜŅĔńĭħŌŐĸĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĶŅĝĔŅĶ  

/,ȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĬŜŅĪĶńıĵƢĽŇĬĶŅĝĔŅĶœĮŒĝƟŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢĽƞĺĬĨńĺľĶŊŀıĺĔıƟŀĚ  

ȮȮȮȮ/,ȮėŌƞĴŊŀľĶŊŀŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭĪŅĚĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĶŅĝĔŅĶȮőħĵĔŜŅľĬħĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶĕŀĵŊĴĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĪŅĚĶŅĝĔŅĶȮĨŅĴĮĶŃŏĳĪĚŅĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮœĺƟȮ
ŒĬėŌƞĴŊŀľĶŊŀĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶ 
ȮȮȮȮ0,ȮĶŃĭŋĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĕŀĵŊĴĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĶŅĝĔŅĶĨŅĴĮĶŃŏĳĪĚŅĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮœĺƟŒĬėŌƞĴŊŀľĶŊŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
ȮȮȮ1,ȮĨĶĺěĽŀĭĺńĽħŋŐĸŃėĶŋĳńĦĤƢȮŒĬŐĨƞĸŃĽƞĺĬĚŅĬŏĮƦĬĶŃĵŃ 
ȮȮȮȮ2,ȮĔŜŅĔńĭȮħŌŐĸȮĨĶĺěĽŀĭȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĴŇŒľƟĬŜŅĪĶńıĵƢĽŇĬĶŅĝĔŅĶœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĽƞĺĬĨńĺľĶŊŀıĺĔıƟŀĚ 
ȮȮȮ3,ȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢėŌƞĴŊŀľĶŊŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶĕŀĵŊĴĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĶŅĝĔŅĶŒľƟŐĔƞĭŋėĸŅĔĶŒĬľĬƞĺĵĚŅĬœħƟĶńĭĪĶŅĭ 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 



šš 
 

ĮĶŃŏħŖĬĪňŗȮ5 ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴőĮĶƞĚŒĽŒĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚ 

1. ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢľĶŊŀŐįĬıńĥĬŅľĬƞĺĵĚŅĬ 
    1. ŐįĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĳŅĶĔŇěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴňĶŃĵŃĴŅĔĔĺƞŅȮŠȮĮƖȮ&ĮƖȮı,Ļ,ȮšŤťŧ' 
  

         

 

2. ŐįĬŐĸŃėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦȮĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,ȮšŤťŧ 

    Š,ȮŐįĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĳŅĶĔŇěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,ȮšŤťŧ 
    2. įĸėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,ȮšŤťŧȮĕƟŀĴŌĸȮĦȮĺńĬĪňŗȮŢŠȮĴňĬŅėĴȮšŤťŧȮ 
 



šŢ 
 

   

 

1,ȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,ȮšŤť5 

    /,ȮįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,ȮšŤť5 
 

  
 



šţ 
 

 

4. ĶŅĵĔŅĶĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚľĶŊŀĔŅĶěńħľŅıńĽħŋŐĸŃėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚľĶŊŀĔŅĶěńħľŅıńĽħŋ 

    1. ĶŅĵĔŅĶĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚłȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĮĶŃŏĳĪĚĭĶŅĵěƞŅĵľĴĺħĚĭĸĚĪŋĬĪňŗěŃĴňĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ256ŧȮĪňŗĴňĺĚŏĚŇĬĽŌĚĽŋħŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮŠşşȮ
ĶŅĵĔŅĶȮ 
    2. ŐĽħĚėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚłȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĮĶŃŏĳĪĚĭĶŅĵěƞŅĵľĴĺħȮĚĭĸĚĪŋĬĪňŗĴňĔŅĶĸĚĬŅĴŒĬĽńĠĠŅŐĸƟĺȮĦȮĺńĬĪňŗȮ31 ĴňĬŅėĴȮ256ŧ 
 

    
 

 

 

 

 

 



šŤ 
 

5. ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚľĶŊŀĔŅĶěńħľŅıńĽħŋȮĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,ȮšŤť5 

    1. ŐĽħĚįĸĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚłȮĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŒĬĮĶŃŏĳĪĚĭĶŅĵěƞŅĵľĴĺħĚĭĸĚĪŋĬȮĮĶŃěŜŅĮƖȮı,Ļ,Ȯ2565ȮĪňŗĴňĺĚŏĚŇĬĽŌĚĽŋħȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮŠşşȮĶŅĵĔŅĶȮ 
 

 
 

 

 

 

 



šť 
 

ĮĶŃŏħŖĬĪňŗȮ4ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėĺĭėŋĴȮĨĶĺěĽŀĭȮĔŅĶŒĝƟŀŜŅĬŅěŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸ 

/,ȮĔŅĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟŏĔŇħĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 

    /,ȮŐĽħĚįĸĔŅĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔœħƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĳŅĶĔŇěĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬȮĮƖȮı,Ļ,ȮšŤťŧȮ 
 

    

 



šŦ 
 

   

 

 

 

 

 

 



šŧ 
 

0,ȮĮĶŃĴĺĸěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬěĶŇĵīĶĶĴ 

    1. ĮĶŃĴĺĸěĶŇĵīĶĶĴĽŜŅľĶńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚĶńģ 
ȮȮȮȮ0,ȮŐĽħĚįĸĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĴŅĨĶģŅĬĪŅĚěĶŇĵīĶĶĴŒľƟŐĔƞŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬ 

  

  



šŨ 
 
 

 
 

ĮĶŃŏħŖĬĪňŗȮ7 ĔĸœĔŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶŒĬĔŅĶŐĔƟœĕŐĸŃĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĪŋěĶŇĨĳŅĵŒĬľĬƞĺĵĚŅĬ 

/,ȮĮĶŃĔŅĻŏěĨĬŅĶĴĦƢŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮĨŅĴĬőĵĭŅĵȮNo Gift Policy ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗ 

    1. ĮĶŃĔŅĻŏěĨĬŅĶĴĦƢȮNo Gift Policy ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶĪňŗĸĚĬŅĴőħĵįŌƟĭĶŇľŅĶĽŌĚĽŋħȮĪňŗħŜŅĶĚĨŜŅŐľĬƞĚŒĬĮƖȮı,Ļ,ȮšŤťŧȮĪńŘĚĜĭńĭ
ĳŅļŅœĪĵȮŐĸŃȮĳŅļŅŀńĚĔķļȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĮĶŃĔŅĻĺƞŅįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚĶńģĪŋĔėĬŒĬľĬƞĺĵĚŅĬěŃœĴƞĶńĭĕŀĚĕĺńĠŐĸŃĕŀĚĔŜŅĬńĸĪŋĔĝĬŇħȮŒĬĕĦŃ-
ĔƞŀĬ-ľĸńĚĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗȮ 
ȮȮȮȮš,ȮįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĮĸŋĔěŇĨĽŜŅĬŉĔľĶŊŀĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶĮĢŇŏĽīĔŅĶĶńĭĕŀĚĕĺńĠŐĸŃĕŀĚĔŜŅĬńĸĪŋĔĝĬŇħȮěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗȮŒĬĸńĔļĦŃĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮĔŅĶĽńĴĴĬŅȮŏıŊŗŀĩƞŅĵĪŀħľĶŊŀĴŀĭĬőĵĭŅĵľĶŊŀȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĪňŗȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶőħĵľĬƞĺĵĚŅĬȮŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ
šŤťŧ 


