
 

 

 

 

  

  

 

 

 

 
 



 
 
 
 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบบริการประชาชน เทศบาลต าบลเมืองแกลง 
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คําส่ังเทศบาลตําบลเมืองแกลง 

ท่ี 197 / ๒๕67 
เรื่อง แตงตัง้คณะทํางานรับผิดชอบดําเนินงาน Line Official Account : Line OA เทศบาลตําบลเมืองแกลง 

********************** 
ตามคําสั่งเทศบาลตําบลเมืองแกลง ท่ี 2077/2566 ลงวันท่ี 31 ตุลาคม 2566 เรื่อง เจาหนาท่ี

ประจําศูนยบริการรวม / ศูนยบริการเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) เทศบาลตําบลเมืองแกลง เพ่ือใหบริการ
สาธารณะอํานวยความสะดวก พรอมกับจัดใหมีเจาหนาท่ีประจําศูนยบริการทําหนาท่ีใหคําปรึกษาและใหบริการแก
ผูรับบริการอยางมีประสิทธิภาพ และประชาชนเขาถึงการบริการของหนวยงานรัฐอยางท่ัวถึง นั้น 
 

ดังนั้น เพ่ือสรางการรับรูและเผยแพรขอมูลขาวสาร และการดําเนินงานของเทศบาลตําบลเมืองแกลง  
ใหประชาชนทราบอยางท่ัวถึง รวมท้ังสามารถเขาถึงการใหบริการของกอง / ฝายตางๆ ไดอยางสะดวกมากยิ่งข้ึน และ
เปนการสื่อสารเชิงรุก สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางเหมาะสม กองยุทธศาสตรและงบประมาณ จึงไดจัดทํา 
Line Official Account : Line OA เทศบาลตําบลเมืองแกลง เพ่ือเปนชองทางการสื่อสารสองทางระหวางเทศบาล
กับประชาชน ใหไดรับขอมูลขาวสารท่ีถูกตองและรวดเร็วจากเทศบาลฯ โดยตรง รวมท้ังเปนศูนยกลางการติดตอ
หนวยงานภาครัฐ โดยมีเมนูแสดงผลท่ีรองรับความตองการของผูใชงานดานการขออนุญาตตางๆ e-SERVICE ,  
การติดตามการขออนุญาตตางๆ , รองเรียนรองทุกข Fondue และขอมูลติดตอเทศบาลฯ และสามารถพิมพขอความ
สอบถามโดยตรง เพ่ือลดข้ันตอนและระยะเวลาในการติดตอกับทางเทศบาลฯ ไดอยางสะดวกและรวดเร็ว  
จึงขอแตงตั้งคณะทํางานรับผิดชอบดําเนินงาน Line Official Account : Line OA เทศบาลตําบลเมืองแกลง ดังนี้ 

1. นางสาวนิตยา  วงษมีศรี ผูอํานวยการกองยุทธศาสตร ประธานคณะทํางานฯ 
และงบประมาณ 

2. นางสาววัลยา  ปตยุรักษ   หัวหนาฝายแผนงานและ  คณะทํางานฯ  
งบประมาณ 

3. นางไพรวัลย   เจริญศรี เจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน คณะทํางานฯ และเลขานุการ 
 

เพ่ือใหการบริการประชาชนทางชองทาง Line Official Account : Line OA เทศบาลตําบลเมือง- 
แกลง ซ่ึงเปนชองทางสื่อสารสองทางระหวางเทศบาลกับประชาชน ใหไดรับขอมูลขาวสารท่ีถูกตองและรวดเร็ว 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือชวยเหลือสนับสนุนคณะทํางาน จึงขอแตงต้ัง นายเบญจรงค  วัฒนศิริ ตําแหนง 
พนักงานจางท่ัวไป เปน ผูดูแลระบบ (Admin) 

มีหนาท่ี  1. ออกแบบ วางแผน และจัดทํา Line Official Account : Line OA เทศบาลตําบลเมืองแกลง 
  2. จัดทําสื่อประชาสัมพันธสรางความเขาใจและข้ันตอนการใชงานใหประชาชนในเขตเทศบาลตําบล
เมืองแกลง 
  3. ดูแลระบบ Line Official Account : Line OA เทศบาลตําบลเมืองแกลง ใหใชงานไดเปนปกติ 

ท้ังนี้  ตั้งแตบัดนี้เปนตนไป 
 

              สั่ง  ณ  วันท่ี  31  มกราคม  พ.ศ. ๒๕67 
 
 
                       (นายสนัติชัย   ตังสวานิช) 
                            นายกเทศมนตรีตําบลเมืองแกลง 

 


